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SCHLAFKULTUR SEIT 1921

billerbeck Schweiz AG ist ein international titiges Produktions- und Handelsunternehmen im
Bettwarenbereich. Als Marktfiihrer setzen wir auf Schweizer Qualitdt, Know-how und Innovation.
Mit einem kompetenten Team begeistern wir unsere Kunden taglich.

Sachbearbeiter Export & E-Commerce 100% (m/w/d)

Zur Verstarkung unserer Verkaufsteams suchen wir eine kundenorientierte Personlichkeit, die internationales
Exportgeschaft und E-Commerce professionell verbindet. Sie arbeiten nahe am Kunden, koordinieren interne
Schnittstellen und tragen aktiv zur Weiterentwicklung unserer Markte und Vertriebskandle bei.

lhre Hauptaufgaben im Export:

- Betreuung internationaler Exportkunden

— Selbststandige Abwicklung des Export-Tagesgeschifts

- Unterstitzung beim Ausbau bestehender und neuer Exportmarkte

- Zusammenarbeit mit internationalen Vertriebspartnern

— Beratung und Verkauf hochwertiger Schweizer Bettwaren

— Enge Zusammenarbeit mit internen Fachbereichen

— Mitwirkung bei Verkaufs- und Marketingaktivitdten sowie Kundenevents

lhre Hauptaufgaben im E-Commerce:

- Kundenbetreuung im B2B- und B2C-Umfeld tber digitale Verkaufskanile

- Auftragsabwicklung in enger Zusammenarbeit mit Logistik und Versand

— Personliche und professionelle Bearbeitung von Kundenanfragen

— Mitarbeit an der kontinuierlichen Optimierung der Benutzerfreundlichkeit unserer Onlineshops

Ihr Profil

- Kaufméannische Grundausbildung mit Weiterbildung im Aussenhandel, E-Commerce oder Marketing
— Mehrjdhrige Berufserfahrung im Export-, Verkaufs- oder E-Commerce-Umfeld

— Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift, Franzésisch von Vorteil

- Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung sowie ein sicheres, professionelles Auftreten

Unser Angebot

— Vielseitige Position mit internationalem und digitalem Fokus

— Dynamisches Umfeld mit kurzen Entscheidungswegen

— Raum fur Eigeninitiative, Verantwortung und personliche Entwicklung
— Engagiertes, kollegiales Team und hochwertige Schweizer Produkte

Haben wir lhr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf lhre vollstindige Bewerbung per E-Mail an michelle.putame®@billerbeck.ch.
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